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TERMO DE REFERENCIA - ESPECIFICAGOES

1. INTRODUGAO

O presente Termo de Referéncia tem como objetivo fornecer aos interessados a perfeita
caracterizacdo dos servicos, descrevendo-os detalhadamente e, assim, servir de base para a
apresentac¢ao das propostas de precos. Além disso, estabelece condi¢des para contrata¢do de
empresa especializada em servicos aplicados a Tecnologia da Informacdo. Isto posto, serdo
analisadas aqui as obrigacdes da empresa a ser contratada para execu¢ao dos servi¢os, bem
como as da Camara Municipal de Macaparana, na qualidade de contratante.

2. OBJETO

Contratacdo de empresa especializada para prestacao de servico comum de Tecnologia da
Informacdo para prestar servico em desenvolvimento de softwares voltado para gestdo publica,
especificamente para prestacdo de servicos de cessao de licenga de uso individual de software
de Transparéncia e-SIC (Sistema eletrénico de Informagdo ao Cidaddo), Ouvidoria Municipal,
Carta de Servi¢os ao Usuario (CSU), Portal Legislativo e Sitio Eletronico Oficial, disponivel em
endereco eletronico http://macaparana.pe.leg.br, englobando desenvolvimento, hospedagem,
migra¢do de dados de exercicios anteriores, parametrizacdo dos dados, suporte técnico,
treinamento, manutencdo preventiva, evolutiva e legal, com o intuito de atender as disposi¢oes
da Lei Complementar 101/2000, Lei Complementar 131/2000, Lei de Acesso a Informagdo n°
12.527/2011, Lei Federal n° 13.460/2017 e Resolu¢des TC n® 122/2021, 158/2021 e 172/2022 do
Tribunal de Contas de Pernambuco, que disciplinam a Transparéncia Publica, visando atender as
necessidades técnicas e operacionais da Camara Municipal de Macaparana, conforme
especificagdes constantes deste Termo de Referéncia.

3. JUSTIFICATIVA

A constante evolucdo das ferramentas informatizadas e dos recursos tecnotégicos vem exigindo
da administracdo publica maior modernidade em seus processos administrativos e constante
busca pela atualizagdo de sua estrutura tecnoldgica.

Em um Estado Democratico de Direito, a transparéncia e o acesso a informac¢do constituem-se
direitos basilares do cidaddao e dever da Administracdao Publica, cabendo ao Poder Publico
informar aos cidadaos sobre seus direitos e estabelecer que o acesso a informacdo publica é a
regra e o sigilo, a exce¢do. O direito de acesso a informacdo é conhecido como direito humano
fundamental, desde sua origem com a Declara¢do Universal dos Direitos Humanos, adotado
pela Assembleia Geral da Organiza¢ao das Na¢des Unidas (ONU) em 1948, in verbis.

Art. 19. Todo ser humano tem direito a liberdade de opinio e de
expressao; este direito inclui a liberdade de opinides sem sofrer
interferéncia e de procurar, receber e divulgar informagdes e
idetas por quaisquer meios, sem limite de fronteiras.

Com o advento da Carta Magna de 1988, esse direito foi positivado no artigo 5°, incisos XIV e
XXXIIl, corroborando nesse sentido as legislagdes infraconstitucionais como a Let Complementar
n° 101 de 2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal-LRF); a Let Federal n° 12.527/2011 (Lei de
Acesso a Informacao), Lei Federal n°. 13.460/2017 (Dispde sobre a participacdo, protecao e
defesa dos direitos do usuario dos servigos publicos da administracdo publica).
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Nesse diapasdo, o Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco - TCE/PE vem realizando um
levantamento desde 2015 que avalia a Transparéncia Publica dos 6rgaos do Poder Executivo e
Legislativo Municipal através de um conjunto de critérios aglutinados em um conjunto de
requisitos de Transparéncia Passiva e Ativa que compdem o Indice de Transparéncia dos
Municipios de Pernambuco, ou simplesmente ITMpe!. A partir desta 6tica, todos os municipios
do Estado de Pernambuco precisam aprimorar a oferta de seus servicos eletronicos,
principalmente no que tange aos aspectos que compdem os requisitos tecnoldgicos.

Com base nisto, a Camara Municipal de Macaparana necessita constantemente aprimorar os
recursos deste importante instrumento de controle social, em que sdo disponibilizado um
grande volume de dados e informag¢des que sdo geradas constantemente, prezando pela
seguranca e agilidade, de forma que possibilite a desburocratiza¢do das atividades, participacdo
e engajamento social. A implantacdo e mantimento destes softwares serdo um importante
elemento para a melhoria dos processos internos e para a otimiza¢do das atividades a serem
desenvolvidas pelas areas afins, por conseguinte, assegurard o cumprimento dos objetivos e
metas estabelecidas e, para tal, procuramos nos espethar e observar quesitos técnicos minimos
hoje ja utilizados pela administragdo.

Sendo assim, para fomentar a participacdo social e atingir melhor avaliagdo perante a
populagdo, estimulando a participacdo do cidadado e o controle social, além de melhorar o atual
Indice de Transparéncia mensurado pela Corte de Contas, a Cdmara Municipal de Macaparana
necessita de ferramentas tecnologicas para atingir esse objetivo. Com isto, faz-se necessaria a
contratacdo de uma empresa especializada em desenvolvimento de software voltado para
gestao publica com foco em cessao de licenca de uso individual de software de e-SIC (Sistema
eletronico de Informag¢do ao Cidadao), Ouvidoria Municipal, Carta de Servicos ao Usuario (CSU),
Portal Legislativo e do Sitio Etetronico Oficial, com o propésito de atender as disposicdes da Lei
Complementar 101/2000, Let Complementar 131/2000, Lei de Acesso a Informacdo n°
12.527/2011, Lei Federal n° 13.460/2017 e Resolu¢des TC n° 122/2021, 158/2021 e 172/2022 do
Tribunal de Contas de Pernambuco, que disciplinam a Transparéncia, visando atender as
necessidades técnicas e operacionais da Camara Municipal de Macaparana e demais 6rgdos da
administracao direta.

Por seu turno, justifica-se a realizagdo do certame por meio da modalidade Pregdo Presencial
levando em consideracdao que o objeto pretendido se trata de um servi¢o caracterizado como
comum, nos termos da legislacdo vigente. Inclusive, adota-se a forma presencial devido a falta
de servidores capacitados para operar quaisquer dos sistemas eletrénicos do pregdo, tais como:
Compras.Gov; Banco do Brasi; BNC; BLL; Compras Publicas etc. Destarte, até que se promova a
capacitacdo dos servidores desta Casa Legislativa para uso e adog¢ao da modalidade eletronica
do pregdo, em homenagem a gestdo por competéncia, a forma presencial serd adotada em
estrita conformidade com a let 10.520/02, garantindo a observancia do principio constitucional
da isonomia, da selecdao da proposta mais vantajosa para a administracdao e da promocado do
desenvolvimento nacional sustentavel, sendo processada e julgada em estrita conformidade
com os principios basicos da legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da igualdade, da
pubticidade, da probidade administrativa, da vinculacdo ao instrumento convocatoério e do
julgamento objetivo.

1 O que é o ITMPE. Disponivel em: https://www.tce.pe.gov.br/internet/index.php/sobre-o-itmpe. Acesso em:
23/01/2023.
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